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SUNUS

Gegcen yila doniip baktigimizda, onceki yillarda oldugu gibi
Suriye krizinin on plana ¢iktigini, insani yardim alaninda
onemli degisikliklerin oldugunu ve buna bagh bircok
glicliikle karsilastigimizi ancak bir o kadar da timit verici
calismalara imza attigimizi goriyoruz.

2017 basinda Hayata Destek'in en biiyiik calismalarindan
biri, her ay yaklasik 9000 miilteci aileye nakit yardimi
sagladigimiz E-Kart ile Hayata Destek Projesi tamamlandi.
Temel ihtiyacglarin giderilmesini amacglayan projenin
Kizilay tarafindan iistlenilmesiyle, biz de miilteci destek
programinda agirhgimizi Bireysel Koruma ve Gegim
Kaynaklarini Destekleme faaliyetlerine kaydirdik.

Bireysel Koruma galigsmalariyla basta Suriyeliler olmak tizere
tlm muiltecilerin, Tiirkiye Cumhuriyeti tarafindan kendilerine
sunulan hak ve hizmetlerden en iyi sekilde yararlanmalarini
saglamay hedefledik. Tirkiye'nin 8 ilinde, Hayata Destek
Noktalari araciligiyla faaliyet gostermeye basladik.

Miilteci ailelerin kendi imkanlariyla hayatlarina devam
edebilmeleri igcin gegim kaynaklarina erisebilmeleri biiyiik
onem tasiyor. 2017 yilinin Temmuz ayinda Milli Egitim
Bakanligi ile imzaladigimiz protokol sayesinde miiltecilerin
istihdam olanaklarini artiracak mesleki egitimleri ve dil
kurslarini, ilgili paydaslarla isbirligi icinde sunma firsati
yakaladik.

Toplumsal alanda uzlasi ve kalici bir iyilesme yolunda
hayati 6nem taslyan koruma g¢alismalarimizi ise Hayata
Destek Evlerimizde, bulundugumuz mahallenin bir pargasi
olup sosyal paylasim alanlari insa ederek ve toplulugun
taleplerine uygun aktiviteler diizenleyerek devam ettirdik. Bu
merkezlerde psiko-sosyal destek ve sosyal uyum g¢aligmalari
kapsaminda toplumsal diyaloga katkiyi onceleyerek bireyin
giiclendirilmesi i¢in caligmalar yirittiik.

2017 ayrica Gocuk Koruma yaklagimini tiim ¢aligmalarimizin
bir pargasi haline getirdigimiz yil oldu. Viransehir, Adana ve
Zonguldak'taki faaliyetlerimizi, daha etkin ve uzun soluklu
projelere donistirdiik.

Hayata Destek oldugunuz ve yanimizda durarak desteginizle
bizleri daha gii¢lii kildiginiz igin gok tesekkiir ediyorum.

Yonetim Kurulu Bagkani
Gokhan Erkutlu
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CALISMALARIMIZ

Miilteci Destek

Turkiye'deki miiltecilerin temel hak ve ihtiyaglarina erigsimini saglamayi amachyoruz. Gegim kaynagini
destekleme amacl mesleki kurslar sunuyor, istihdama katki projeleri hayata gegiriyoruz. Bireyi gliclendirmeyi
ve sosyal uyuma katki sunmayi hedefleyerek toplum temelli koruma ¢aligmalarimizi ‘Hayata Destek Evleri'
dedigimiz toplum merkezlerimiz araciligiyla yiiriitliyoruz. ‘Hayata Destek NoktalarI'mizdaysa destek
ekiplerimiz araciligiyla miiltecilere temel hak ve hizmetlere erisimlerinde bireysel koruma, birebir destek
sagliyoruz.

Mevsimlik Tarimda Cocuk Koruma

Tirkiye'de ¢ocuk isgiligi sorunuyla miicadele kapsaminda, ¢aligsan ve ¢alisma riski altindaki ¢ocuklara
yonelik faaliyetler yiritlyor, 6zellikle de mevsimlik tarim isgisi ailelerin gocuklarina odaklaniyoruz.
Cocuklarin yasam kosullarinin iyilestirilmesi, aile ve igverenlerin ¢ocuk isgiliginin zararlari konusunda
farkindaliginin artirilmasi, mevsimlik tarim sahasindaki galismalarimizin dncelikli hedeflerini olusturuyor.
Cocuklarin gocuk olma hakkina sahip ¢ikmak, okullagmaya yonlendirerek ¢cocugun giiglendirilmesine
katkida bulunmak, cocuk koruma galismalarimizin temelini olusturuyor.

Sivil Toplumda Kapasite Geligtirme

Katihmci, kapsayici ve koordine bir yerel sivil toplum dokusunu, basarili ve sirdirilebilir insani yardimin
yapitasi olarak goriiyor, bu dogrultuda, etkin bir insani yardim ve afetle miicadele stratejisiigin, sivil toplumu
glclendirme ¢aligmalarn yiritiiyoruz. Calismalarda; sivil toplum kuruluslari arasinda etkin koordinasyon
agi olusturarak, kolektif bir zeminde bilgi akisina, uzmanlik ve kaynak paylasimina, iletigsim

ve koordinasyon kapasitelerinin gelistiriimesine 6ncelik veriyoruz.

Acil Yardim

insani krizler sonrasinda, afetlerden etkilenen topluluklara ayni ve nakdi yardim ulastirarak acil yardim
operasyonlari yiriitiiyoruz. Bu kapsamda, gida ve gida-disi temel ihtiyaglarin karsilanmasi, nakit yardimi
yapilmasi, barinma kosullarinin iyilestirilmesinin yani sira, su, sanitasyon ve hijyen ihtiyaclarina cevap

vermeyi hedefliyoruz.
www.hayatadestek.org E
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MULTECI DESTEK PROGRAMI

2017 itibanyla Tirkiye, Ulkesini savag sebebiyle terk etmek zorunda kalmisg
3,5 milyon Suriyeli miilteciye ev sahipligi yapiyor. Ihtiyaclar zamanla degisiyor
ve acil yardim miidahaleleri yerini uzun erimli ¢galigmalara birakiyor.

Hayata Destek olarak, 2012'den bu yana
kamp disinda yasayan miiltecilerin temel
hak ve hizmetlere erisimine, bireysel koruma
caligmalarimizla aracilik ettik. Bilgilendirme
oturumlari diizenleyerek, miilteci nifusun
hak ve sorumluluklarindan haberdar olmasini
sagladik. Hayata Destek Evlerimizin catisi
altinda miilteciler ile ev sahibi toplumu bir
araya getirerek, sosyal uyumu giiglendiren
etkinlikler diizenledik.

Miiltecilerin uyum siirecinin 6nemli bir pargasi
olan isgiicl piyasasina katilim alaninda ise
gecim kaynagini destekleme projelerini hayata
gegirdik. Suriyeli miiltecilerin istihdaminin
oniindeki en 6nemli sorunlari tespit ederek,
bu sorunlarin asilmasina yonelik galismalar
yurittiik. Ayni zamanda, miiltecilerin calisma
izinlerinin alinmasi igin isverenlere destek
sunduk, istihdam olanaklarina katki sagladik.

Tirkiye'nin 8 ilinde, ydrittigimiz cok
boyutlu calismalarla, 2017 boyunca toplamda
28.153 miiltecinin hayatina destek olduk.

Adana
Istanbul
Diyarbakir
Kayseri
Hatay
Mardin
Mersin
Sanliurfa

28.153

kisi

www.hayatadestek.org n



Bireysel Koruma

Tiirkiye'de yagsayan miiltecilerin hak ve sorumluluklarinin farkinda olmalari,
devletin kendilerine sagladigi hizmetlerden etkili sekilde yararlanabilmeleri

icin onemli bir ihtiyag.

Suriyeli miilteciler basta olmak lizere, savasg
veya diger afetler nedeniyle yerinden edilmis
ve Tirkiye'ye siginmis bireylere yonelik
ylriittiglimiz bireysel koruma ¢aligmalari
dahilinde, ihtiyag¢ sahibi bireylere dogrudan
destek sagliyoruz. Bu calismalarimizi;
farkindalik, bireysel koruma destedi ve
vaka temelli miidahale olmak lizere ¢ ayri

ld

Benim igin en 6nemli sey esimin,
benim ve ¢ocuklarimin kimlik
kartlarimizi ¢ikartabilmekti.
Hayata Destek'in yardimiyla
kimliklerimizi aldik, cok sukiir.
ikinci gocugumun hamilelik
doneminde bu kimlik sayesinde
devlet hastanesinde kontrollerimi
yaptirabildim. Oglum Hamid'i

bu kimlikler sayesinde kendi
nifusumuza kaydettirebildik. Bu

benim icin gok 6nemliydi.

Simdi tam bir aile olduk:

Erima (20), Mardin

n www.hayatadestek.org

faaliyet alaninda yuritiiyoruz. Bu kapsamda
miltecileri, temel hak ve sorumluluklar,
saglik, egitim, kayit, yasal yardim ve benzeri
hizmetler hakkinda bilgilendiriyor; bu
hizmetlere erigsimde karsilastiklari sorunlari
birebir takip ediyor veya ilgili kurumlara
bilgilendirme ve yonlendirmeyle ¢ozmeye
calisiyoruz.






Hayata Destek Noktalar:

Miilteci Destek Programi'nin onemli faaliyet
alanlarindan biri olan bireysel koruma
calismalari, 2017'de en genis kapsamina ulasti.
istanbul, Hatay, Sanlurfa ve Diyarbakir'da
yiritiilen caligmalar; Kayseri, Mersin, Adana,
Mardin ve Sanliurfa’nin Akgakale bélgesinde
buyil hizmete agilan yeni merkezler vasitasiyla
genisgledi. 'Hayata Destek Noktalari’ adini
verdigimiz merkezlerde, Tirkiye'nin 8
ilinde Sosyal Hizmet Merkezleri ve Sosyal
Yardimlasma Vakiflari basta olmak lizere,

Bireysel
Koruma
miilteci
Vaka
Temelli
Miidahale | vaka

éd

ingilizce 6gretmeniyim. Tiirkiye'de

5 senedir ilk defa kendi isimi

kamu kurumlari, belediyeler ve hizmet
saglayicilarlaigbirligi iginde ihtiyaglari yerinde
takip ederek ¢alismalarimizi yirittik.

Toplam 7.930 miilteciye bireysel koruma
destegi sagladik. Hak ve hizmetler konusunda
diizenledigimiz bilgilendirme ve farkindalik
oturumunda ise 10.580 bireye ulastik. Saha
calisanlarimizin destegiyle gerekliigslemleri ve
yonlendirmeleri yaparak 895 vakayi da birebir
takip ettik.

Bilgilendirme
ve Farkindalik

yapabiliyorum. Calisma iznini ¢ikarmak
ve sosyal sigortadan yararlanabilmek
icin neler yapilmasi gerektigini Hayata

Destek'in sundugu danismanlik

sayesinde 6grendim. Hayatimi diizene

soktum. Yiiksek 6grenimimi de

tamamlayabilmek istiyorum. Hayata
Destek bu siirecte de yol gosterici oluyor.

Halid (28), Diyarbakir




Toplum Temelli Koruma

Biiyiik kismi uzun siiredir burada olan Tiirkiye'deki Suriyeli niifusun, ev sahibi
toplumla uyum iginde olmasinin yeni bir hayat kurma asamasinda ne kadar

onemli ve etkili oldugunu biliyoruz.

Milteci nifusun dogrudan katilimiyla
ihtiyaclarini belirleyerek yirittigimiiz
koruma faaliyetlerinde, bu yil da topluluk
tyelerini gliclendirmeye yoneldik. Miiltecilerin,
karsilastiklari sorunlarla daha etkili bas
edebilmelerini saglamaya ydnelik olarak, ruh
saghg ve psiko-sosyal destek ¢alismalari
yaptik. Sosyal uyumu giiglendirmek amaciyla,
kiiltlirel paylasima ve beraber yasama pratigine
katki saglayacak acgik etkinlikler diizenledik.
Cocuk isciligiyle miicadele kapsaminda, aileleri
bilgilendirme faaliyetlerini de iceren okula
yonlendirme c¢alismalari yaptik. Cocuklarin

okuldaki ilk ihtiyaclarini temin ederken, kayit
siirecinde de ailelere destek sunduk. Okula
yonlendirme ¢alismalari kapsaminda, 8 sehirde
999 cocugun egitim hakkina erisiminde, okula
devam etmelerinde etkili olduk.

Calismalarimizi Hayata Destek Evleri adini
verdigimiz toplum merkezlerimiz araciligiyla

ylruttik.
8 |999

sehir | c¢ocuk

Okul Kaydi
Destegi

Suriye'den geldigimizden bu yana
okula gidememistim, ¢aligmak
zorundaydim. 4 yil ara vermis oldum.
Kimyayi ¢ok seviyordum. En biiyiik
hayalim, egitimime devam edip eczacli
ya da kimyager olmak. Hayata Destek
okul kaydim igin gerekli belgeleri

hazirlayarak okula kaydimi yaptirdi ve
hayalimin gergeklegsmesine yardimci
oldu. Bundan sonrasinda da ¢ok
calisarak Universiteye girmek igin
ugrasacagim.

Anita (17), Mardin ’ ’




Hayata Destek Evleri

istanbul, Hatay, Sanliurfa ve Sanlurfa
Viransehir'deki ‘Hayata Destek Evleri' dedigimiz
toplum merkezlerimiz, bu yil da miiltecilere
yonelik cok sayida atdlye, kurs ve etkinlige ev
sahipligi yapti.

hayata dstek,
evVi

Miiltecilerin yasadigi psikolojik olumsuzluklarin
azaltilmasini hedefledigimiz ruh saghgi
calismalarini, birey ve grup danigsmanligi
sunarak yirdtiyoruz. Psiko-sosyal destek
calismalarimizi ise dnleyici ve gliclendirici
mekanizmalari saglama, topluma uyumu
kolaylastirma temelinde sekillendiriyoruz.

Beceri gelistirme faaliyetleri kapsaminda,
yetigkin miltecilerin glindelik yasamini
kolaylastiran, okul ¢agindakilerin egitimine
katki saglayan programlar yuriitliyoruz.
Ayrica, gelir getirici becerileri gelistirme
calismalarimizda, dil bilmenin is edinmekteki
etkisini goz onlinde bulundurarak, dil kurslarina

éd

Turkiye'ye geldigimizde ben

de gocuklarim da Tirkge
konusamiyorduk. Komsum bir

sey soyliiyor anlayamiyorum, bir
sey alacagim soyleyemiyorum. Dil
bilmemek ¢ok zor. Cocuklarimi da
alip Hayata Destek Evi'ne gittim.
Hepimiz Tiirkge kurslarina basladik.
Orada dil 6grendik, arkadas edindik.
Hayata Destek bize yeni bir aile oldu.
Simdi ¢cocuklarim okula gidiyor, ben
rahatca Tiirkge konusabiliyorum.
Agcilan her kursa da gidiyorum.

24

ilham (35), istanbul
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agirhik veriyoruz. Halk Egitim Merkezi
protokolleri cergevesinde verilen dil kurslarini
tamamlayan katilimcilarimiz, MEB onayli resmi
sertifikalarina erisebiliyor. Sosyal uyuma
katki yapmak da, toplum merkezlerimizdeki
faaliyetlerde hedeflerimizden biri. Miiltecileri
ve yerel halki bir araya getirerek beraber
yasama pratigi gelistirilmesini, kiltirlerarasi
paylasimin artiritlmasini ve toplumun
miltecilere bakisinin déntstirilmesini
amaglayan etkinliklerimizde, ilgili kurumlarla
koordinasyon iginde galisiyoruz.

Miilteci Destek Programi kapsaminda faaliyet

ylriiten Hayata Destek Evlerimizde, 2017'de
toplam 18.476 kisinin hayatina destek olduk.

18.476

kisi



Yenidogan Destek Caligmalar:

Afet ve Acil Durum Yonetimi Baskanligi (AFAD)
verilerine gore, 2011'de Suriye'den miilteci akini
basladigindan bu yana, Tirkiye'de 225 bin
Suriyeli bebek dogdu. Cogu yetersiz kosullarda
diinyaya gelen bebeklerin miilteci niifus igindeki
en kirilgan kesimde oldugunu biliyoruz ve bu
durum 6zelinde destek calismalari yiiriitliyoruz.

Suriyeli miilteciler basta olmak (zere,
ihtiyac sahibi niifusun temel ihtiyaglarina
cevap verebilmek icin hayata gecirdigimiz
donemsel projeler kapsaminda, 2017 yilinin
son ¢eyreginde, yeni dogum yapmis ya da
yapacak annelere yonelik destek ¢caligsmasi
yurittik. Sanlurfa, Diyarbakir, Mardin, Kayseri,
istanbul, Hatay, Adana ve Mersin'de il Saglik
Muddrlikleriyle isbirligi iginde uyguladigimiz
projede, gebelik ve yenidogan bakimi egitimleri
diizenledik. EGitimlere katilan 3.346 anne adayi
ya da yeni dogum yapmis anneye, iginde bez,
bez degistirme yastigi, bebek sampuani,

éd

Tiirkiye'ye yeni geldik. ikinci
gocugumu sinirda dogurmak
zorunda kaldim. Bebegi bir
battaniyeye sarip yola devam ettik.
Bu bebek ¢antasi gelene kadar
Ahmet'in higbir seyi, kiyafeti bile
yoktu. Bebek sabunu, sampuan
yoktu; dogdugundan beri oglumu
bir kere bile yikayamamistim.
Hayata Destek'in bebek ¢antasini
alinca ogluma ilk defa.yeni kiyafet

giydirebildim, ilk defa banyo

yaptirabildim.

Hicran (27), Sanlurfa

pisik kremi, bebek tirnak makasi, zibin, gorap,
sapka, eldiven gibi bir bebegin ilk aylarinda
ihtiyag duydugu malzemelerden olusan bir
bakim c¢antasini ve annelerin bebeklerinin
gelisimini takip edebilecekleri Tiirkge ve Arapga
hazirlanmis bir saglik rehberi ulastirdik.

Yenidoganlarin hayatina destek vermemizde,
bireysel bagiscilarimizin da biyik katkisi oldu.
Bu yil ¢alisma yirittigimiz tim sahalarda,
ihtiyac sahibi yaklasik 700 anneye, diinyaya
g6zini agan bebeklerinin ilk ihtiyaglarini,
Hayata Destek takimi ile Mart ayinda Antalya
ve Kasim ayinda istanbul maratonlarina katilan
#KosalimDaBiiyiisiin projesi igin gonulli
kosucularimiz sayesinde destek sunduk.

3.346

bebek bakim g¢antasi

www.hayatadestek.org E



Teknoloji Siniflan

Google.org ve Tides Foundation isbirligiyle,
Suriyeli ve Tirkiyeli cocuklarin ve yetiskinlerin
yan yana eglenerek 6grenecekleri, teknolojiye
erisimlerini saglayacak siniflar kurduk.
Projemizin ilk asamasinda, Hatay ve

Sanliurfa'daki Hayata Destek Evlerimizde ve
Milli EGitim Bakanhgi tarafindan belirlenen
8 ildeki 8 okulda tam donanimli teknoloji

siniflari olusturuldu. Kurulumu tamamlanan
siniflardan, toplam 221 yetigkin ve 7.889 ¢ocuk
yararlandi, yararlanmaya devam ediyor.

Teknoloji
Destegi

221

yetiskin

7.889

cocuk

As1 Kampanyasi

Saglik Bakanligi Halk Saglhigi Genel Mudirltugu
tarafindan miilteci gocuklar igin halihazirda
dizenlenen asi kampanyasina, faaliyet
ylruttigimiz 5 sehirde dahil olduk. Adana,
Diyarbakir, Kayseri, Mardin ve Mersin'de
saha calisani ve terciime destegi verdigimiz
kampanya araciligiyla 981 miilteci gocugun asi

E www.hayatadestek.org

olmasini sagladik ve onlar i¢in daha saglikli bir
gelecege katkida bulunduk.

Asi 5

Desteé i $eh ir

981

cocuk
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Gec¢cim Kaynagini Destekleme

Tirkiye'de galigabilir durumdaki miiltecilerin yaklagik yarisinin igsiz oldugu
tahmin ediliyor. Istihdam edilen Suriyelilerin ise biiyiik bir kismi kayitsiz, gegici
islerde ve sosyal giivencesi olmadan g¢aligtiriliyor.

Gegim Kaynagini Destekleme galismalarimizda
issizlik sorununa temas ederek, gegici koruma
altindaki Suriyeli niifus basta olmak Uizere,
ihtiyac sahiplerine kendi ayaklarinin iizerinde
durabilmeleri icin destek sagliyoruz. Beceri
gelistirme atolyeleri, dil kurslari, sertifikal
meslek egitimleri, staj deneyimleri, kisa
sireli istihdam olanaklari sunarak; kisilerin,
hayatlarini kazanabilecekleri kayith is
imkanlarina ulagmalarina yardimci olacak
tecriibe ve bilgi edinmelerine aracilik ediyoruz.

Milteci Destek Programi kapsaminda,
siirdirilebilirlik perspektifiyle hayata
gegirdigimiz projelerde, cinsiyet esitligine ve
sosyal uyuma katki yaparak, kalici iyilestirme
saglamay! amagliyoruz. Gegim kaynagini
desteklemek i¢in 2017'de Adana, Hatay,
Mersin, Sanlurfa, Mardin ve istanbul'da

cesitli projeler yiiriittik. Adana Seyhan ilce
Belediyesi ve Adana Ziraat Miihendisleri Odasi
ile ortaklasa yiritiilen proje kapsaminda;
yarisi gegici koruma altindaki Suriyeliler, yarisi
ev sahibi toplumdan olusan toplam 250 kisi,
Seyhan ilgesinde park-bahgeler ve tarim
isletmelerinde gegcici olarak istihdam edildi.
Ayrica; istanbul, Adana ve Mersin'de toplam
143 kisiye farkli alanlarda mesleki egitim,
72 kigiye Tiirkge dil kursu imkani saglandi.
76 Suriyeli miilteci icin ¢alisma izni alindi.
22 kisiye kendi islerini kurmalari amaciyla
dikis makinesi ve kuafér-makyo6z seti gibi ayni
yardim destegi ulastirldi.

Gecim Kaynagi
Destegi

éd

563

kisi

Suriye'de dikis atdlyelerimiz
vardi. Dikis isinden anlarim.
Hayata Destek Evi'nde kalip
¢tkarma kursuna gidince daha
iyi 6grendim. Simdi siparis alip
bize verdikleri dikis makinesiyle

dikecegim. Pazarda kiiciik
bir yer acip satmayi da
disiintiyorum. Kizima da bu
isi 6gretecegim, boylece bir
meslek sahibi olacak.

Felak (45), istanbul ’ ’

y
RS

ge¢im kaynagini destekle
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MEVSIMLIK TARIMDA COCUK KORUMA

2017 verilerine gore, diinya genelinde 200 milyona yakin ¢ocuk is¢i bulunuyor.
Tiirkiye'de ise sayilarinin 1 milyonu agtigi tahmin edilen gocuk iscilerin % 57'si

tarim sektoriinde galigiyor.

Mevsimlik gezici tarim isgiligi alaninda
¢alisan ya da calisma riski altinda olan
gocuklara yonelik faaliyetlerimiz, 2017 yili
boyunca da devam etti. Calisma kosullari en
agir sektorlerden biri olan mevsimlik tarim
isciliginde, gcocuklarin haklarina erisimini
tehdit eden 6nemli bir 6ge de gog. Bu yil da
gezici ekiplerimizle ailelerin tarladan tarlaya
uzanan goé¢ yolunu takip ederek, mevsimlik
tarim sahalarindaki ¢gocuklara psiko-sosyal
destek sagladik.

Saha Caligsmalarn

Niifusunun biiyiik kismi mevsimlik tarim is¢iligi yaparak hayatini kazanan
Sanlurfa’'nin Viransehir ilgesindeki Hayata Destek Evimizde, ailelerin gog
yoluna ¢iktigi Nisan ayina kadar, gocuklarin geligsimini yakindan takip ettik.

Viransehir'de yirittigimiiz psiko-sosyal
destek ¢alismalarindan 94 ¢ocuk faydalandi.
Ayrica 37 g¢ocugun okula kaydina destek
olduk, ihtiyaclarini karsiladik. Bilgilendirme
ve farkindalik oturumlari araciligiyla ise 605
yetiskine ulastik.

Gocuk koruma ekibimiz, hasat mevsiminin
baslamasiyla, Adana Gaputlu’da mevsimlik
tarim isgisi ailelerin barindigi ¢adir alanina
gecti. Burada kurulan konteyner dersliklerde
¢ocuklarla calismalar yaptik. Agustos
ayl itibariyla ise mobil faaliyetlerimizi,
Zonguldak'in Alapli ilgesinde findik isgisi
ailelerin ¢ocuklariyla sirdirdiik. Gezici
sahalarimizda 200'den fazla gocuga psiko-
sosyal destek sunduk. Her iki bolgede
de, anneler basta olmak lizere ailelere ve
isverenlere yonelik bilgilendirme oturumlari
diizenledik. Ayrica bu bdlgelerde, okul kayit

siirecinde mevsimlik tarim isgisi Turkiyeli
ve Suriyeli ailelerin gocuklarinin kayit
islemlerine destek sagladik. Ozellikle Adana
bolgesinde yiriittigiimiiz okula yonlendirme
galismalarinda onemli bir basari sagladik ve
49 ¢ocugun okullu olmasina aracilik ettik.

Bilgilendirme

ve Farkindahk Getgg n
Oturumu yeus
Psiko-sosyal | 294
Destek cocuk
Okul Kaydi 86
Destegi cocuk

www.hayatadestek.org H



SIVIL TOPLUMDA KAPASITE GELISTIRME

Sivil toplum kuruluslarinin verimli bir ¢galisma pratigi ile alanda etkili
sonuglar elde edebilmesinde, bilgi ve uzmanhk paylasimina dayali kapasite
artirma ¢alismalari 6nem tasiyor.

Kurum Ici Egitimler

Yil boyunca insani yardim alaninda kurumsal kapasitemizi gelistirme hedefiyle
ic egitimlere agirhik verdik, Hayata Destek g¢aligsanlarinin her birinin insani
yardimin uluslararasi ilkelerinde hizalanmis olmasina dikkat ettik.

Tim sahalarimizda, toplam 191 ¢alisanimizin
katildigi atdlyeler diizenleyerek, insani yardimin
tarihgesini, uluslararasi standartlari ve kurum
olarak benimsedigimiz insani yardim ilkelerinin
aktarimini sagladik. Hayata Destek Davranis
Kurallari belgemizi glincelleyerek, rnekler ve
vaka galismalariniiceren atolyeler diizenleyerek,
toplam 181 galisanimizla paylastik.

Kapasitemizi gelistirmek igin ylruttigimuz
bir diger atolye ¢calismasinin odaginda, Gocuk
Giivenligi Politikas1 ve Gocuk Giivenligi
Davranis Kurallari yer aldi. Bu atdlyelerde

H www.hayatadestek.org

¢ocuk koruma ve gocuk giivenligi arasindaki
farklar, Hayata Destek calisanlarinin gocuklarla
calisirken dikkate etmesi gerekenler, bir
gocuk giivenlik sisteminin olusturulmasinda
atilacak adimlar lizerine, 164 ¢calisanimizla
paylasimda bulunduk.

Kurumumuzun kalite galigmalarinin ve hesap
verebilirlik ilkesine esas teskil eden Temel
insani Yardim ilkeleri'nin yayginlastiriimasi
ve uygulanmasini saglamak lizere; Kayseri,
Sanlhurfa, Diyarbakir, Adana ve Hatay'da 115
calisanimiz ile 2 glinliik egitimler diizenledik.



Gocuk Giivenligi Egitimleri

Cocuk giivenligi konusu, ozellikle catisma ve dogal afetlerden etkilenen
cocuklara yonelik insani yardim ve koruma ¢aligmalarinda biiyiik 6nem tasiyor.
Bu yil konuya dair uzmanhgi yayginlagtirmaya galistik.

Afet ve sonrasi donemler, istismar konusunda
oldukga biiyiik riskler barindiriyor. Afet alaninda
calisan bir kurum olarak, bu alanda 6nce kendi
kapasitemizi gelistirmek ve ¢ocuk giivenligi
standartlarini saglamak, sonra da konuya
dair uzmanligin yayginlastirilmasina katkida
bulunmak igin ¢calismalara basladik.

GCocuk odakli calisan veya galismalari sirasinda
herhangi bir sekilde ¢ocuklarla temasta
bulunan kurum ve kuruluglarda ¢ocuk giivenligi
kapasitesinin olusturulmasi, iyilestirilmesi
ya da var olan kapasitenin gii¢lendirilmesi
amaciyla, Tiirkiye'de Cocuk Giivenligi
Kapasitesinin Gii¢lendirilmesi projesini
baslattik. Proje kapsaminda, Terre des
Hommes (TdH) Almanya ile ortaklasa Goniillii
Egitici Egitimi diizenledik. Birgok sehirden
gelen farkh dlgekte sivil toplum kurulusu,

uluslararasi insani yardim kurulusu ve kamu
kurumu ¢alisani 16 katihmci egitime dahil oldu.

Gonillu egitmenlerimiz, ¢ocuk givenligi
ekibimiz vasitasiyla, oniimiizdeki siiregte farkh
egitimler alarak konuya iligkin birikimlerini
gelistirmeye devam edecek. Projenin sonraki
safhasindaise bu egitmenler, Tiirkiye'nin gesitli
illerinde galisma yiirliten kamu kurumlari,
ozel kuruluslar ve sivil toplum kuruluslarinda,
¢ocuk glivenligi kapasitesini artirmaya yonelik
egitimler diizenleyecek.

Egitimleri ve gocuk koruma alanindaki
calismalarini ¢ocuk giivenligi ekseninde
gliclendirmek isteyen toplum temelli kuruluslari
hibe yoluyla desteklemek ise projenin diger bir
ayagi. S6z konusu hibe programi, 2018 sonu
itibariyla baslayacak.

Uluslararasi Koordinasyon Aglari

insani yardim sisteminde yerel aktorler arasindaki dayanismaya katki igin
kurulmus olan Bati-disi diinyanin sivil toplum agi NEAR ¢atisi altinda bu yil

onemli bir projeye adim attik.

Yiriitme Kurulu liyesi oldugumuz Network For
Empowered Aid Response (NEAR) tarafindan
diinyanin 5 iilkesinde hayata gegcirilen projenin
Tirkiye ayaginda sorumluluk Ustlendik.
insani yardim ve sivil toplum alaninda yerel
aktorlerin gliglendirilmesi odakli ¢aligsmalar
iceren proje kapsaminda, Tirkiye'de
5 Suriyeli sivil toplum kurulusu segtik ve

destek saglamaya basladik. Kolaylastiriciligini
tstlendigimiz projede, bu kuruluslara
kurumsal ihtiyag analizi, stratejik kapasite
ve kaynak gelistirme programlamasi, kiiresel
diizeyde sivil toplum aktorleriyle bilgi-deneyim
paylasimi imkanlari sunulacak. 5 iilkede
eszamanl yiritilen proje, 2018 sonunda
tamamlanacak.

www.hayatadestek.org H



ACIL YARDIM

Tiirkiye ve cevre iilkelerde afet temelli ihtiyaclari, gegen yil da yakindan takip etmeyi
siirdiirdiik. lhtiyag analizi ve gida digi yardim malzemesi destegi sagladik. Ayrica, acil
yardim alaninda operasyonel kapasitemizi gelistirme ¢aligmalan yiiriittiik.

iran'da, 12 Kasim 2017 tarihinde meydana gelen
Kerman Sah merkezli ve 7,3 6lgekli deprem, acil
yardim ekibimizin giindemindeydi. Ekibimiz,
deprem bdlgesini ziyaret ederek, iran Kizilayi,
yerel sivil toplum kuruluslari ve depremden
etkilenen kisilerle goriismeler yapti. Bu
gorisme ve gozlemlerin sonunda hizh bir
ihtiyac analizi raporu hazirladik, sonuglarr ilgili
kurum ve kuruluslarla paylastik.

H www.hayatadestek.org

Aralik ayinda ise Batman AFAD il Miidirligi
koordinasyonunda, Batman'in Besiri kdyiinde
yasayan Irakli 28 aileye (120 kisiye) ve Sanliurfa
Akcgakale'de bireysel koruma ekiplerimizce
tespit edilmis, yeni gelen ve barinmaya
elverissiz kosullarda yasayan 63 Suriyeli
aileye; yatak, battaniye, hali, ev esyasi ve hijyen
seti gibi gida-disi yardim malzemesi destegi
sagladik.
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FINANS

Hayata Destek olarak, bu yil da, tiim harcamalarimizi kapsayan kurumsal denetimler
yaptik ve denetim raporlarimizi internet sitemizde paylastik. Hesap verebilirlik ilkesiyle
¢alismaya devam ettik.

Kurumsal Hibeler €6.466.781,16
Uluslararasi STK'lar €4.679.309,35
: Birlesmig Milletl BM Kt I .787.
o = Gelirler irlesmis Milletler ve urumlari €1.787.471,81
oS Bagislar (Kurumsal, Bireysel Bagislar, Etkinlikler. vb) € 359.629,09

Genel Toplam €6.826.410,25

M Uluslararasi STK'lar

[ Birlesmis Milletler
ve BM Kurumlari

Bagislar
Toplum Temelli Psikososyal Destek €2.385.782
Vaka Yonetimi / Yonlendirme €2.238.863

Gocuk Koruma (cocuk isciligi, kagakgilik, €864.883
erken evlilikler, vb.)

Ag Olusturma €212.823
Bebek Malzemeleri €149.237 '..
|- H

Toplum Temelli Aktiviteler / Kiiltiirlerarasi € 100.051 88hea-n=ro Giderler
Aktiviteler gymnannant

- 39 59 89 39 39 59 59 89 39 ¢
R 2 B0 Il Toplum Temelli Psikososyal Destek
Kiglk Setler / Malzemeler €63.018 M Vaka Y6netimi / Yonlendirme

. . . k Ki kisciligi,
Koordinasyon / Sivil Toplumu Giiglendirme € 13.022 u E;’g;’kg,ﬁ{”e??ér(,‘f\ﬁ}fikfgﬁ'\,'g_')
Yasal / Sosyal Danigmanlik €562 M Diger
- l Ag Olusturma
Diger € 373.466 M Bebek Malzemeleri
I Toplum Temelli Aktiviteler /

Genel Toplam €6.466.781 Kdiltlirlerarasi Aktiviteler

H Nakit yardimlari
W Kislk Setler / Malzemeler

[ Koordinasyon / Sivil Toplumu
Giglendirme

Yasal / Sosyal Danismanlik

[Verimlilik

Sw Proje Giderleri €5.737.655,43
™ ;:o?: (fiderleri Hayata Destek Operasyonel Giderler €1.037.320,21
u gggfggy%feﬁe" Diger Giderler €51.434,58

Giderler

Genel Toplam €6.826.410,23

I Diger Giderler

* Tlim sayilar bilgilendirme amaglidir. Resmi kayitlar igin Hayata Destek muhasebe kayitlari baz alinmalidir.
www.hayatadestek.org VA4







INSAN KAYNAKLARI

Hayata Destek olarak, 2017 yili boyunca da ise alim siire¢lerimizi herkese esit firsatlar
sunma ilkemize bagl kalarak yiiriitmeye devam ettik. Beraber ¢alistigimiz 293 kisiye
kariyer ve egitim firsatlari sunmayi onemsedik.

Calisma Yerine Gore Galisan Sayisi

Merkez Ofis 54
Saha Ofisleri 239
Toplam Hayata Destek Galisani [ 293

Galigma iline Gore Galigan Sayisi

istanbul 82
Diyarbakir 25
Hatay 45
Mardin 14
Sanliurfa 70
Kayseri 16
Adana 28
Mersin 13

%82
Saha Ofis
Calisanlar

/ %18

Merkez Ofis
Calisanlar

(1

WO
Nr~=r— oL
80 5% 5% 89 &°

%28

M istanbul

W Sanlurfa

M Hatay

W Adana

M Diyarbakir

M Kayseri
Mardin
Mersin
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SIZ DE HAYATA DESTEK OLUN!

Afetlerden etkilenmis topluluklarin temel ihtiyaglarina ulasabilmeleri, haklarina
erigebilmeleri icin 13 yildir cabaliyoruz.

Desteginiz, calismalarimizin devamhligini saglayacak ve daha c¢ok insana
ulasmamizi mimkin kilacak.

Siz de bugiin hayata destek olmaya baslayin!
Afet risklerini azaltmak, acil yardim ihtiyaglarini saglamak, ¢ocuk isgiligi ile

miicadele etmek ve miiltecilerin yagam kosullarini iyilestirmek igin yirittigimiiz
calismalarimiza desteginizi farkh bigimlerde ulastirabilirsiniz.

Kredi kartiniz ile desteginizi bagis.hayatadestek.org adresinden tek seferlik ya
da diizenli olarak dilediginiz miktarda iletebilirsiniz.

Banka havalesi / EFT yoluyla asagidaki hesap numaralarimizdan destekte
bulunabilirsiniz.

N TS Y

Finanshank Bebek Sb.(901) 46849836 TR39 0011 1000 0000 0046 8498 36 (TL)
Finanshank Bebek Sb.(901) 46262601 TR55 0011 1000 0000 0046 2626 01 (EURO)
Finanshank BebekSb.(901) 46262605 TR44 00111000 0000 0046 2626 05 (USD)
Finanshank Bebek Sb.(901) 63851013 TRO02 0011 1000 0000 0063 8510 13 (GMP)

E
v

Cep telefonlarinizdan yalnizca bir kisa mesaj gondererek, diizenli bagis¢imiz olabilir
ve yurittligiimiz caligmalara her ay 10 TL tutarinda katkida bulunabilirsiniz.

HAYATADESTEK yazip 8071'e SMS atin.
Gelen onay mesajini EVET yazarak yanitlayin.

Boylece her ay 10 TL ile hayata destek olun.

ﬂ www.hayatadestek.org



#KosalimbDaBiyusun




Hayata Destek olmanin baska yollari1 da var

Ozel giinleri daha 6zel kilin
hayata destek

Mutlu etmek istediginiz kisi adina Hayata Destek'e “ayase“ek I oldvn,
yapacaginiz katkiyla mutlulugu c¢ogaltabilirsiniz.
Yilbasi, Anneler Giinii, Babalar Giinii, Ogretmenler
Giinii, Sevgililer Giinii ve dogum giinii gibi 6zel
glinlerinizde sevdiklerinize 6zel sertifikalar ulastiralim.

#BirAnneiginDigerine

sewgii SeVgi Kaya,

Anneler Giniin
kutlu olsun!

Kurum olarak ¢alisanlariniza tegekkiir, terfi, hoggeldin,
bayram gibi tebriklerinizi sizin yerinize kart gondererek
biz yapalim.

Iyilik pesinde kosun
Adim Adim ile maratonlara katilarak siz de Hayata

Destek Kosucusu olabilir, cevrenizi bize destek olmaya
¢agirabilirsiniz.

Goniillii hizmet bagisinda bulunun

Toplumsal sorunlari iyilestirmemizde grafik tasarim,
mimari, resim alanlarinda; yonetim, hukuk, finans ya da
muhasebe danigmanhgi konularinda goniillii hizmetinizi
bize bagislayin, uzmanhginizi bizim igin konusturun.

Kurumunuzla destek olun

Bize ulagin ve beraber yapacagimiz toplantida beraber
hayata destek olmanin eniyi yolunu bulalim. Kurumunuza
ozel projeler tiretelim.

Bize destekol@hayatadestek.org adresinden ulasabilirsiniz.

H www.hayatadestek.org
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BIZI TAKIP EDIN
Sosyal medya hesaplarimizdan bizi takip ederek, yaptigimiz ¢galigmalari daha fazla kisiye

duyurmamiza destek olabilirsiniz. Boylece hem gocuk isciligi hem de miiltecilerin hak ve
ihtiyaglari hakkinda farkindalik yaratabilirsiniz.

n /HayataDestek /Support2Life
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http://facebook.com/HayataDestek
http://www.twitter.com/Support2Life
http://www.youtube.com/Support2Life




YONETIM KURULU

Gokhan Erkutlu
Yonetim Kurulu Bagkani

Emel Sensezgin Mergen
Y6netim Kurulu Baskan Yardimcisi

Aylin Gezgii¢

Yonetim Kurulu Saymani

Derya Mutlu
YGnetim Kurulu Uyesi

Sema Genel Karaosmanoglu
Yonetim Kurulu Uyesi

DENETIM KURULU

Aylin Sahin
Alper Bulug
Derya Durmaz

Fotograflar
KAPAK FOTOGRAFI

Sinan Gakmak

sayfa 10, 11, 12, 13, 15, 16, 17
20, 22, 26, 29, 31, 34

sayfa 9

sayfa 25

sayfa 2-3, 4, 8, 21, 24, 28

sayfa 14, 19

sayfa 18

Cigdem Usta

Kemal Hayit
Kerem Yiicel
Sinan Cakmak
Umut Kacgar
Yasin Almaz
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Kosuyolu Mah. Cenap Sahabettin Sok.
No: 42/1 34718 Kadikdy / ISTANBUL

www.hayatadestek.org
info@hayatadestek.org

t:+90 (216) 336 22 62
f:+90 (216) 336 29 25



