
 
Temel İnsani Yardım Standardı’nın  

9 Temel Taahhüdü 

Temel İnsani Yardım Standardı Önemlidir Çünkü;  

• Sistematik, hesap verebilir ve yüksek kalitede bir insani yardımın nasıl olması gerektiğine 
dair yol haritası sunar.  

• Afetlerden etkilenen kişiler, insani yardım faaliyetlerinin merkezindedir ve insani yardım 
çalışanları olarak temel insan haklarına saygı göstermemiz gerekir.  
 

Kim Uygulamalıdır? 

• Afet bölgesinde bulunan koordine edici organlar, platformlar, insani yardım yürüten ya da 
bunlara katkı sağlayan kuruluşlar, gönüllüler.  
 

9 Temel Taahüt  

İnsani yardım kuruluşları, aşağıdaki 9 temel taahhüdü sahiplenmelidir.   

1. Afetten etkilenen kişilerin ihtiyaçlarını anlamak ve karşılamak.  

2. Afetten etkilenen kişilere, ihtiyacı olduğu zaman destek vermek.  

3. Afetten etkilenen kişilerin iyileşmesine ve kendisini toparlamasına yardımcı olacak desteği 
sunmak;  onları gelecekteki benzer acil durumlara müdahale etmeye hazırlamak. Bunları 
kimseye zarar vermeden yapmak.  

4. Afetten etkilenen kişileri, ne tür bir destek beklemeleri ve kendilerine nasıl davranılması 
gerektiği konusunda bilgilendirmek.  

5. Sağlanan destekten veya insani yardım çalışanının davranış şeklinden memnun kalmazlarsa, 
afetten etkilenen kişilerin şikâyetlerini bildirebilecekleri bir mekanizma kurmak. 

6. Başka insani yardım kuruluşlarıyla koordinasyon içinde çalışmak.  

7. Deneyimlerden ders çıkararak afetten etkilenen kişilere verilen desteği günden güne 
geliştirmek. 

8. Acil yardım ekiplerinin, afetten etkilenen kişilere destek verebilecek beceri ve deneyime sahip 
kişilerden oluşmasını sağlamak. 

9. Kaynakları (malzeme, para, sağlık yardımı vs.), israfı engelleme ve afetten etkilenen kişileri en 
iyi sonuca ulaştırabilme sorumluluğuyla yönetmek. 

Afet koşulları insani yardım kuruluşlarının çalışmasını da yer yer sekteye uğratabilir; 9 temel 
taahhüdün tamamına uymaya çalışsak da bazen bu mümkün olmayabilir. Bize geri bildirimde 
bulunarak öğrenme ve gelişme isteğimize yardımcı olabilirsiniz: fikir@hayatadestek.org  

Kaynak: corehumanitarianstandard.org 
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